С целью изучения  читательской активности населения, изучения мнения жителей о работе библиотек г. Дудинки,  проведения анализа качества предоставляемых услуг,
 центральная библиотека просит ответить на вопросы анкеты

При ответе на вопросы выберите один или несколько предлагаемых вариантов,

 или напишите свой ответ.
1. Читаете ли Вы книги?
__________________________________________________________________________
2. Читаете ли  Вы газеты? Если да, то какие чаще всего?
__________________________________________________________________________
3. Читаете ли вы журналы? Если да, то какие именно?
___________________________________________________________________________
4. Читаете ли Вы художественную литературу? Если да, то литературу  каких жанров предпочитаете?
___________________________________________________________________________
5. Кроме художественной литературы, читаете ли Вы какие- либо другие книги? Если да, то какие книги читаете чаще всего? (подчеркните выбранный ответ или напишите свой вариант):

   книги по специальности, учебная литература, энциклопедии и справочники, книги по истории,  о странах и городах мира, по психологии, о здоровье,  полезные советы на все случаи жизни, книги о доме и быте,  о природе и животных, об автомобилях;
___________________________________________________________________________
6. Читаете ли Вы через Интернет? Если да, то что именно?

· Учебная литература

· Специальная литература

· Газеты и журналы

· Тексты на информационно-новостных порталах

· Художественная литература
· Свой вариант_______________________________________________________________

7. Как часто Вы делаете следующее?

	
	1 раз в неделю и чаще
	1-3 раза в месяц
	Реже 1 раза в месяц
	Практически никогда

	Ходите в кино
	
	
	
	

	Ходите на концерт, на выставки
	
	
	
	

	Ходите в гости и сами принимаете гостей
	
	
	
	

	Встречаетесь с друзьями вне дома
	
	
	
	


8. Как часто Вы делаете следующее:
	
	ежедневно
	1 раз в неделю и чаще
	1-3 раза в месяц
	Реже 1 раза в месяц
	Практически никогда

	Смотрите телевизор
	
	
	
	
	

	Слушаете радио
	
	
	
	
	

	Читаете газеты
	
	
	
	
	

	Читаете журналы
	
	
	
	
	

	Читаете художественную литературу
	
	
	
	
	

	Пользуетесь Интернет
	
	
	
	
	


9. Если говорить о чтении книг, то по сравнению с тем, сколько Вы читали 10-15 лет назад, сейчас Вы читаете:
· Больше

· Примерно столько же

· Меньше

· Практически перестал читать

· Не читал и не читаю

· Затрудняюсь ответить
10. Ваши мотивы обращения к чтению:

· Развеяться, отдохнуть от повседневных забот

· Получить специальные знания
· Получить информацию по своей профессии
· Расширить кругозор
· Свой  вариант______________________________________________
11. Откуда Вы обычно узнаете о книгах, которые читаете или хотите прочитать?
· От друзей, знакомых

· От членов семьи, родственников

· От коллег по работе, соучеников, сокурсников

· Из газет, журналов

· Из Интернета

· Сам выбираю в библиотеке

· Из программы обучения в школе, в вузе

· От библиотекаря, на  библиотечных выставках

· Другое_________________________________________________
· Затрудняюсь ответить
12. Где Вы обычно берете литературу, которая вас интересует?
· Покупаю в магазине

· Беру у друзей, знакомых, сослуживцев

· Беру в библиотеке

· «Скачиваю» из Интернета, читаю в Интернете

· Покупаю через Интернет

· Свой вариант________________________________________________________
13. Пользуетесь ли вы городскими библиотеками?
· Да

· Нет
14. Если Вы не пользуетесь библиотеками, то почему?
· «Мало читаю»
· Нет времени

· Достаточно книг дома

· «Предпочитаю другие источники получения книг»
· Другие причины (просьба указать какие)____________________________________
15. Если вы посещаете библиотеку, то как часто:
___________________________________________________________________________

16. Всегда ли вы находите в библиотеке необходимые издания:

· Да

· Нет

· Частично
17. Каких изданий, на Ваш взгляд, в библиотеке не хватает?

___________________________________________________________________________

18. Какими библиотечными услугами Вы пользуетесь?

· Предоставление изданий  во временное пользование на абонементе
·  Предоставление периодических изданий в читальном зале
· Предоставление справочных изданий в читальном зале
· Предоставление информации через справочно-правовые системы «Консультант Плюс»,  «Гарант»
· Консультационная помощь в поиске и выборе источников информации

· Дополнительными  платными  услугами
· Свой вариант__________________________________________________________
19. Довольны ли вы качеством предоставляемых услуг в библиотеке?
· Да

· Нет (просьба указать причины)___________________________________________

· Не совсем

· Свой вариант__________________________________________________________
20. Ваши предложения по улучшению библиотечного обслуживания

__________________________________________________________________________
Пожалуйста, укажите свои
Пол  
Возраст____
Образование___________________
Род занятий____________________
Благодарим Вас  за участие в анкетировании!

