Уважаемые коллеги!

В целях повышения эффективности работы Союза промышленников и предпринимателей Красноярского края СППКК планирует ежеквартально проводить опрос субъектов предпринимательства о состоянии делового климата в 2012-2013 гг. на территории края без привлечения внешних исполнителей. Анкетирование и его результаты носят строго конфиденциальный характер. Результаты опроса станут основой для информирования Губернатора и Правительства Красноярского края о состоянии бизнес-среды в регионе и дальнейшей работы СППКК по улучшению предпринимательского климата. В этой связи прошу Вас ответить на вопросы представленной анкеты.
С уважением, председатель СППКК  М.  Васильев

ОЦЕНКА БИЗНЕСОМ ДЕЛОВОЙ СРЕДЫ В КРАСНОЯРСКОМ КРАЕ
за III квартал 2012г. 
Раздел 1.

1. Как Вы оцениваете динамику предпринимательского климата за последний квартал:

	Улучшился
	1

	Незначительно улучшился
	2

	Не изменился
	3

	Незначительно ухудшился
	4

	Ухудшился
	5


2. Как бы Вы могли оценить успешность развития своей компании за последний квартал? (Оцените по 7-балльной шкале, 1 – крайне неуспешно, 7 – очень успешно) _______баллов.
3. Оцените потребности Вашей компании в следующих категориях работников по профессиональным группам. (Оцените по 7-балльной шкале, 1 – специалистов такого профиля крайне не хватает, 4 – компания в достаточной мере укомплектована такими специалистами, 7 – у компании значительный избыток таких специалистов):
	
	Потребность

	1. Руководители организаций и их структурных подразделений
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	2. Специалисты высшего уровня профессиональной квалификации
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	3. Специалисты среднего уровня профессиональной квалификации
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	4. Работники, занятые подготовкой информации, оформлением документации, учетом и обслуживанием
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	5. Работники сферы обслуживания
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	6. Квалифицированные рабочие 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	7. Операторы, аппаратчики, машинисты установок и машин
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	8. Неквалифицированные рабочие
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7


Раздел 2.

4. Оказывала ли Ваша компания помощь региональным властям и/или муниципалитетам в социальном развитии региона?
ЕСЛИ ОТВЕТ «ДА», ПЕРЕХОДИТЕ К ВОПРОСУ 5, «НЕТ» - ВОПРОСУ 6
	Да
	1

	Нет
	2


5. Какого рода помощь региональным властям и/или муниципалитетам оказывала Ваша компания в социальном развитии региона? 
Выберите ВСЕ ПОДХОДЯЩИЕ варианты ответа
	Строительство жилья, других социальных объектов для нужд работников компании
	1

	Реализация социальных программ для работников Вашей компании (питание, программы дополнительного пенсионного и медицинского страхования и т.д.)
	2

	Помощь ветеранам, инвалидам, другим категориям социально незащищенных граждан, которые связаны с Вашей компанией
	3

	Финансирование социальных объектов и жилья, не находящихся на балансе компании
	4

	Предоставление тепла, электроэнергии для объектов, находящихся в собственности региональных властей и муниципалитетов
	5

	Иная помощь конкретным школам, больницам, детским домам, другим социальным учреждениям, не находящимся на балансе компании
	6

	Помощь ветеранам, инвалидам, детям-сиротам, другим категориям социально незащищенных граждан, которые никак не связаны с Вашей компанией
	7

	Финансирование мероприятий по улучшению экологической обстановки в городе (регионе)
	8

	Уборка, озеленение муниципальной территории
	9

	Содействие региональным программам занятости безработных (в т.ч. временная занятость)
	10

	Реализация совместных с региональными властями/муниципалитетами непрофильных проектов в социальной сфере (строительство жилья, развитие инфраструктуры и т.д.)
	11

	Спонсорская помощь региональным/городским программам (с перечислением средств на счета, которые указываются региональными органами власти или муниципалитетами)
	12

	Предоставление законодательно не установленных «особых» условий при заключении договоров с льготными категориями поставщиков и/или потребителей
	13

	Проведение детской оздоровительной компании
	14

	Обучающие программы для детей
	15

	Реализация молодежных социальных корпоративных проектов
	16

	Поддержка развития малого бизнеса
	17

	Другое (укажите)_________________________________________
	18


6. Как бы Вы могли оценить уровень социальной ответственности Красноярского бизнеса? (Оцените по 7-балльной шкале, 1 - очень низкий, 7 - очень высокий) _____баллов.

7. Какие факторы и меры продержки предпринимателей со стороны государства будут стимулировать ведение бизнеса на основе принципов социальной ответственности?
	Повышение прозрачности процессов принятия решений органами власти и подотчетность деятельности государственных структур
	1

	Преодоление практики избыточного регулирования, устранение административного давления
	2

	Налоговое стимулирование ответственных предпринимателей (в т.ч.налоговые льготы для имущества и земельных участков, относящихся к объектам социального назначения)
	3

	Участие бюджетных средств в финансировании/инвестировании соц.объектов
	4

	Предоставление добросовестным ответственным предпринимателям преимущественного доступа к государственным заказам, внедрение принципов социально ответственного инвестирования в банках с государственным участием и предоставление на этой основе более выгодных условий кредитования социально ответственным предпринимателям
	5

	Публичное признание результатов ответственной деловой практики (проведение конкурсов, моральное поощрение победителей, вручение грамот, введение отличительных знаков, популяризация в официальных СМИ)
	6

	Другое (укажите)_________________________________________
	7


8. Как Вы оцениваете вклад региональных властей в улучшение делового климата в Красноярском крае? (Оцените по 7-балльной шкале, 1 – разрушают деловую среду, 4 – не оказывают влияния на деловой климат, 7 – способствуют развитию делового климата) ____баллов.
Раздел 3.

9. Каковы наиболее острые проблемы, мешающие предпринимательской деятельности в Красноярском крае? Выберите НЕ БОЛЕЕ четырех вариантов ответа.
	Рост цен
	1

	Недостаток квалифицированных кадров
	2

	Недостаточная защищенность прав собственности и контрактных прав
	3

	Неэффективная судебная система
	4

	Высокие административные барьеры
	5

	Избыточно высокие налоги
	6

	Неэффективное налоговое администрирование
	7

	Избыточно высокие обязательные страховые платежи, включая социальное страхование
	8

	Неразвитость инфраструктуры
	9

	Политическая неопределенность
	10

	Коррупция в органах власти
	11

	Низкое качество корпоративного управления
	12

	Сложность с доступом к кредитным ресурсам
	13

	Избыточная доля государственного сектора в экономике
	14

	Недобросовестная конкуренция
	15

	Низкое качество государственного управления
	16

	Отсутствие ясных целей, ориентиров развития страны
	17

	Сложность с присоединением к инженерным, транспортным и иным сетям
	18

	Жесткость и неоднозначность норм трудового законодательства
	19

	Другие (укажите какие именно)____________________________________________________
	20

	Проблем, мешающих развитию предпринимательства, в России нет
	21


10. За последний квартал сталкивалась ли Ваша компания со случаями…

В КАЖДОЙ СТРОЧКЕ ВОЗМОЖЕН ТОЛЬКО ОДИН ВАРИАНТ ОТВЕТА.

	
	Да, регулярно
	Да, в единичных случаях
	Нет

	1. Недобросовестной конкуренции со стороны других предпринимателей
	1
	2
	3

	2. Нарушения законных прав Вашей компании со стороны органов власти
	1
	2
	3

	3. Предоставления региональной администрацией преференций другим компаниям
	1
	2
	3


Раздел 4.

11. За последний квартал осуществлялись ли проверки Вашей компании контрольно-надзорными органами?

	
	Да
	Нет

	1. Плановые
	1
	2

	2. Внеплановые
	1
	2


12. При проведении внеплановой проверки в отношении Вашей компании предъявлялись ли документы о согласовании с органами прокуратуры?

	Да
	1

	Нет
	2


Раздел 5.
13. Были ли или планируются Вашей компанией инвестиционные вложения в основной капитал (строительство, реконструкция, капитальный ремонт зданий и сооружений, обновление оборудования и др.)?

	
	13.1. В прошедшем квартале
	13.2. В ближайшем квартале

	Компания не осуществляла/не планирует инвестиций
	1
	1

	Инвестиции были/планируются, но не очень значительные
	2
	2

	Да, компания осуществляла/планирует крупные инвестиции
	3
	3


14. На какой период собственники (акционеры) и менеджеры Вашей компании сегодня обсуждают перспективы ее развития (какой наиболее длительный период времени рассматривается в такого рода обсуждениях)?

	До 1 года включительно
	1

	От 1 года до 3 лет включительно
	2

	От 3 лет до 5 лет включительно
	3

	Более чем 5 лет
	4

	Не обсуждают
	5


15. Что, на Ваш взгляд, препятствует инновационной деятельности Вашей компании? Выберите ВСЕ ПОДХОДЯЩИЕ варианты ответа.

	У нас нет особых препятствий для инноваций
	1

	Недостаток собственных финансовых средств
	2

	Трудность привлечения кредитных средств
	3

	Трудность обеспечения необходимого качества поставок
	4

	Нехватка квалифицированных рабочих и специалистов
	5

	Низкое качество и/или высокая стоимость услуг российских научных и конструкторских организаций
	6

	Отсутствие на рынке нужных технологических решений
	7

	Недостаток информации о научных организациях и передовых российских разработках
	8

	Трудности в получении качественных инжиниринговых услуг
	9

	Неразвитая инновационная инфраструктура
	10

	Низкая предсказуемость условий хозяйственной деятельности
	11

	Недостаточность государственной поддержки (софинансирования) инноваций на федеральном уровне
	12

	Недостаточность государственной поддержки (софинансирования) инноваций на региональном и/или местном уровне
	13

	Недостаточность применяемых мер налогового стимулирования инноваций
	14

	Незаинтересованность собственников компании в инновациях
	15


16. Осуществляла ли компания за последний квартал:
Найм сотрудников
	Да
	1

	Нет
	2


Увольнение сотрудников
	Да
	1

	Нет
	2


Раздел 6.
17.В какой из следующих отраслей преимущественно сосредоточена деятельность Вашей компании? Выберите ВСЕ ПОДХОДЯЩИЕ варианты ответа.

	Сельское хозяйство, охота и лесное хозяйство
	1

	Добыча полезных ископаемых
	2

	Обрабатывающие производства (производство пищевых продуктов, текстильное и швейное производство, производство кожи и изделий из кожи, обработка древесины и производство изделий из дерева, металлообработка и др.)
Нужное подчеркнуть или добавить

	3

	Производство и распределение электроэнергии, газа и воды
	4

	Строительство
	5

	Оптовая и розничная торговля 
	6

	Гостиницы и рестораны
	7

	Операции с недвижимым имуществом, аренда и предоставление услуг
	8


18.Укажите численность сотрудников Вашей компании

	До 30 человек
	1

	30 - 49 человек
	2

	50 - 99 человек
	3

	100 - 199 человек
	4

	200 - 299 человек
	5

	300 - 499 человек
	6

	500 человек и более
	7


Напоминаем, что конфиденциальность данной анкеты гарантируется. Контактная информация необходима специалисту СППКК для возможного уточнения отдельных разделов анкеты:
Наименование организации: ___________________________________________________________
Контактный телефон: _________________________________________________________________

Ф.И.О. исполнителя: __________________________________________________________________
